Abwendungsvereinbarung gemaR § 19 Absatz 5 StromGVV und GasGVV

zu der Rechnungseinheit [PIN-RE]

Frau Erika Mustermann/Herr Max Mustermann (die Kundin/der Kunde) schuldet der Stadtwerke
Hilden GmbH (SWH) aus dem oder den Versorgungsverhaltnissen unter der Rechnungseinheit
123456 per [Datum] insgesamt [Betrag] Euro. Zur Abwendung der Unterbrechung der Versorgung

bietet die SWH der Kundin/dem Kunden folgende Abwendungsvereinbarung an

1. Der Kundin/dem Kunden wird nachgelassen, den Betrag in [n] monatlichen Raten wie folgt zu
begleichen: Die ersten [n-1] Raten betragen jeweils den [n]en Teil der Gesamtschuld,
aufgerundet auf den vollen Euro. Die letzte Rate entspricht der Gesamtschuld abzuglich der
ersten [n-] Raten.

2. Der Kunde kann dreimal eine Aussetzung der Rate fir je einen Monat verlangen, solange er
im Ubrigen seine laufenden Zahlungsverpflichtungen erfiillt.

3. Kommt der Kunde mit der Zahlung einer Rate oder einer anderen Zahlungsverpflichtung zu
der Rechnungseinheit in Verzug, ist diese Vereinbarung rtickwirkend unwirksam.

4. Etwaige Guthaben aus kinftigen Rechnungen werden mit etwaigen zum Rechnungsdatum
noch ausstehenden Raten verrechnet, beginnend mit der zuletzt fallig werdenden Rate.

5. Auf Verlangen der SWH hat der Kunde den Einbau eines Bargeld- oder Chipkartenzahlers
oder eines sonstigen vergleichbaren Vorauszahlungssystems zu dulden.

6. Abschluss und Abwicklung dieser Vereinbarung sind unentgeltlich. Wahrend der Dauer dieser
Vereinbarung werden keine Verzugszinsen berechnet.

7. Mit dem Abschluss dieser Vereinbarung geht kein Anerkenntnis der oben bezeichneten
Gesamtschuld einher.

8. Die Vereinbarung wird mit Zustimmung des Kunden in Textform wirksam, sofern diese der

SWH bis zum [Datum] zugeht. Eine Unterzeichnung durch die SWH ist nicht erforderlich.

Datum, Unterschrift Kunde

Um die Vereinbarung abzuschlieRen, missen Sie bitte hier unterschreiben und das Schreiben im
Original oder in Kopie an uns senden (Stadtwerke Hilden GmbH, am Feuerwehrhaus 1, 40724
Hilden), oder im Kundenzentrum abgeben, oder per Fax senden an 02103 795-130, oder scannen und

per E-Mail senden an kundenservice@stadtwerke-hilden.de.



